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DO KOGO SKIEROWANA JEST USLUGA?

o Klient to osoba fizyczna, uczestnik PPK, ktorym zarzadza
l I ESALIENS TFI na podstawie zawartej umowy 0 zarzgdzanie w

ramach pracowniczego planu kapitatowego.

% Pomoc Prawna swiadczona jest bezposrednio przez prawnika (bez
posrednictwa konsultanta) — osobisty prawnik na telefon.
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USLUGA PRAWNA

Gwarantujemy szybkg pomoc prawnika w sytuacji kiedy Klient
S najbardziej tego potrzebuje.

z porady prawnej na biezgco podczas rozmowy telefonicznej

% W ramach Ustug Prawnych istnieje mozliwos¢ skorzystania
w razie potrzeby Klienta takze drogg elektroniczna.

_l_ o Limit roczny dla Klienta 12 spraw (porad prawnych).

Kilku rozmow z Konsultantem (rozmowy nielimitowane w ramach 1
porady prawnej)

' W ramach porady prawnej zwykle potrzeba co najmniej jednej lub

ESALIENS

EKSPERT W ZARZADZANIU
PLANAMI EMERYTALNYMI



ZAKRES UStUG PRAWNYCH

Ustuga Prawna w swoim zakresie dotyczy spraw zwigzanych z:

s/ prawem w zakresie PPK, PPE, OFE, IKE i IKZE

. / dochodzeniem  roszczen  odszkodowawczych z  tytutu  szkody

na osobie lub mieniu,

s/ prawem rzeczowym na nieruchomosciach,
prawem wykroczen i karnym,
prawem ubezpieczen spotecznych (ZUS),

prawem administracyjnym.

~/

~/

s/ umowami konsumenckimi,
~/
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KORZYSCI PRACODAWCY

1 Przeniesienie z dzialu HR obcigzen zwigzanych z pytaniami
a f Uczestnikéw na profesjonalna telefoniczna obstuge prawna
w zakresie ustawowych planow emerytalnych (PPK, PPE, IKE,
IKZE) oraz OFE.

yd ) Dodatkowy i wymierny benefit na rzecz pracownikéw w
zakresie pomocy prawnej
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KORZYSCI UCZESTNIKOW PPK

do standardowej ceny ustugi prawnej
(w/w stawki standardowe odniesione do lokalnych stawek ustug
prawnych jakie wystepujg na rynku)

% Nowoczesne narzedzia komunikacji

Oszczednosé czasu i kosztéw zwigzanych z dojazdem do
S tradycyjnej kancelarii prawnej

Oszczednosé 150 — 300 zt za kazda porade prawng w poréwnaniu
Zt )
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PRZYKLADOWE PROBLEMY PRAWNE

UMOWY KONSUMENCKIE

Klient jako konsument zakupit w sklepie internetowym bezprzewodowa klawiature,
za ktdrg zaptacit od razu po dokonaniu zakupu — przelewem.

Po otrzymaniu przesyiki okazato sie, ze klawiatura nie jest kompatybilna ze
sprzetem, ktory posiada Klient. Chciatby zatem zakupiong rzecz zwrécié, jednak
obawia sie, ze nie zostang zwrécone mu koszty zakupu.

Prawnik Centrum Prawnego udzieli pomocy prawnej w zakresie
przedstawienia Klientowi procedur zwrotu przedmiotu wraz z informacjami
odnosnie odzyskania kosztéw zakupu.
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PRZYKLADOWE PROBLEMY PRAWNE

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Klient w wieku przedemerytalnym rozwaza mozliwos¢ przejscia na emeryture tuz po
nabyciu uprawnien emerytalnych. Chciatby sie jednak dowiedzieé¢ na jakiej zasadzie
obliczana jest wysokos¢ jego przyszitej emerytury oraz czy jest zobowigzany do

ztozenia do ZUS jakichkolwiek dokumentéw aby méc ,,przejs¢ na emeryture”.

Prawnik Centrum Prawnego udzieli pomocy prawnej w zakresie informacji
na temat zasad nabywania uprawnien emerytalnych a takze kwestii
zwigzanych z zasadami obliczania wysokosci przysziego swiadczenia

emerytalnego.

ESALIENS

EKSPERT W ZARZADZANIU
PLANAMI EMERYTALNYMI




PRZYKLADOWE PROBLEMY PRAWNE

PRAWO KARNE

Klient dostat zawiadomienie z Policji o obowigzkowym stawiennictwie na
przestuchaniu w charakterze swiadka. Nigdy wczesniej nie byt wzywany przez

Policje, dlatego tez chciatby uzyskac¢ informacje czego moze sie spodziewac.

- Prawnik Centrum Prawnego udzieli pomocy prawnej w zakresie
I przedstawienia uprawnien swiadka oraz samego przebiegu postepowania
karnego.
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SWIADCZENIA PRAWNE

Swiadczenia prawne obejmuja udzielenie przez
prawnikow Centrum Prawnego:

G Informacji prawne;

g& porady prawne]

Ustuga Prawna udzielana jest Klientowi w oparciu o
przedstawiony przez niego opis zdarzenia.
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SWIADCZENIA PRAWNE

PORADA PRAWNA TO:

‘/ rozmowa z Prawnikiem o powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa polskiego, orzecznictwie i poglgdach
doktryny (autorytetow prawa) w zakresie zapytania Klienta wraz z zasugerowaniem i omoéwieniem sposobu

dalszego postepowania zgodnie z obowigzujgcym prawem.

‘/ Porada Prawna udzielana jest telefonicznie lub za pomoca poczty e-mail. W celu uzyskania porady prawnej
Klient udziela zgody na przetwarzanie danych osobowych ktérych administratorem jest podmiot Swiadczacy

ustuge prawna.
“ Porady Prawne $wiadczone sg przez wykwalifikowanych prawnikéw, w tym adwokatow i radcéw prawnych.

SW|adczen|a Prawne wspierane sg przez system Contact Center: CISCO i COLLAB.

Z zakresu pomocy prawnej wytgczone sg porady prawne w zwigazku ze
stosunkiem prawnym jaki fgczy Klienta z pracodawca.
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SWIADCZENIA PRAWNE

INFORMACJA PRAWNA TO:

informowanie o procedurze prawnej prowadzenia sporow prawnych i ochrony
swoich praw;

przesytanie wzoréw umow i pism prawnych nalezgcych do powszechnego obrotu
(Kodeks cywilny);

przesytanie tekstow aktualnych oraz historycznych aktow prawnych;
udzielanie informaciji teleadresowych o sgdach, prawnikach, notariuszach, itp.;

pomoc w znalezieniu adwokata lub radcy prawnego, ktory specjalizuje sie
i podejmie sie dalszej kontynuacji prowadzenia danej sprawy.

~/
~/
~/ informowanie o kosztach prowadzenia sporéw prawnych;
~/
~/
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Bezptatne wsparcie prawne Uczestnika

9\:.

Zasady korzystania Asysta prawna* Konsultacje prawne*
| uprawnienia porady prawne
w sprawach roszczen cywilno-
w ramach PPK, PPE, prawnych, prawa administracyjnego, udzielanie informacji
IKE, IKZE, OFE. ubezpieczen spotecznych,

0 obowigzujgcych przepisach
prawa, w tym przekazywanie
wzorow umow, pism, wezwan.

konsumenckich, rzeczowego na
nieruchomosciach,
wykroczen i prawa karnego.
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CENTRUM PRAWNE - KONTAKT

& [V

INFOLINIA E-MAIL

(22) 749 62 24
pon.-pt. od 9.00 do 21.00.
(jez. polski i angielski)

Koszt potgczenia jest zgodny ze stawkg operatora.

esaliens@asystaprawna.com
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Wazne informacje - przeczytaj uwaznie

Niniejszy materiat ma wytgcznie charakter promocyjny. Materiat ten nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego ani oferty
publicznej w rozumieniu ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spotkach publicznych, doradztwa inwestycyjnego, innego rodzaju doradztwa, ani rekomendacji do zawarcia
transakcji kupna lub sprzedazy jakiegokolwiek instrumentu finansowego, jak réwniez innych informacji rekomendujgcych lub
sugerujacych strategie inwestycyjne. Esaliens TFI SA, zarzadzajgce funduszami Esaliens, dziata na podstawie decyzji z dnia
18.06.1998 r. wydanej przez Komisje Papieréw Wartosciowych i Gietd (obecnie Komisja Nadzoru Finansowego).

Informujemy, iz Esaliens TFI SA nie jest uprawnione do swiadczenia pomocy prawnej, ustuga jest Swiadczona przez podmiot
zewnetrzny zgodnie z regulaminem ustugi znajdujgcym sie na stronie https://4ead.pl/regulamin_ ESALIENS TFI. Wobec powyzszego
porady lub interpretacje udzielone w ramach telefonicznych konsultacji prawnych stanowig wytgcznie wypracowany przez osobe
Swiadczgca ustuge poglad na omawiane zagadnienia. Przed podjeciem jakichkolwiek decyzji powinniscie Panstwo dokonac wiasnej
analizy prawnej, uwzgledniajgcej w szczegolnosci specyfike Panstwa sytuaciji. Ustuga dostepna wytgcznie dla dedykowanych
odbiorcow.
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DZIEKUJEMY ZA UWAGE!

Wazne informacje - przeczytaj uwaznie
Podstawa prowadzenia Pracowniczych Plandw Kapitatowych bedzie Ustawa o Pracowniczych Planach Kapitatowych z 4 pazdziernika 2018 r, Dz.U. Poz.
2215. Esaliens TFI SA, zarzgdzajgce funduszami Esaliens, dziata na podstawie decyzji z dnia 18.06.1998 r. wydanej przez Komisje Papierow

Wartosciowych i Gietd.

www.facebook.com/
ESALIENS

You .
m Tube O

www.linkedin.com/company www.youtube.com/channel/ https://www.instagram.com/
lesaliens UCN50KchJ5453HB5_jOehAfg esaliens_po_godzinach/
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