REGULAMIN KORZYSTANIA
Z SERWISU ESALIENS24

ESALIENS

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Okredlenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1) Agent Transferowy (AT) - Pekao Financial Servi-
ces Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Po-
stepu 21, 02-676 Warszawa.

2) Aplikacja - aplikacja dostarczana przez AT, umoz-
liwiajaca Uzytkownikom dostep do Serwisu za po-
Srednictwem urzadzen mobilnych z systemem An-
droid lub iOS, dostepna w sklepach internetowych
Google Play - Android oraz App Store - Apple.

3) Autoryzacja urzadzeniem mobilnym - dostep do Ser-
wisu przy wykorzystaniu mechanizméw autoryzacji
wykorzystywanych przez urzadzenie mobilne, w tym
danych biometrycznych Uzytkownika (np. wizerunku
twarzy, odcisku palca), na warunkach okreslonych
przez producenta urzadzenia mobilnego lub syste-
mu operacyjnego tego urzadzenia mobilnego.

4) COK - Centrum Obstugi Klienta dostepne pod nu-
merami telefonow: 801 12 22 12, (+48) 22 640 06
40, (+48) 22 310 96 40 - w godzinach pracy COK
we wszystkie dni poza sobotami i dniami ustawo-
wo wolnymi od pracy. Informacje o godzinach pra-
cy COK uzyskac¢ mozna pod wskazanymi numera-
mi telefonéw oraz na stronie internetowej
www.esaliens.pl.

5) CPO - Celowe Plany Oszczednosciowe oferowane
przez Towarzystwo, w tym CPO Dookota Swiata.

6) Dystrybutor - podmiot, ktory posredniczy w zby-
waniu i odkupywaniu Jednostek Uczestnictwa
Funduszu oraz przyjmowaniu innych oswiadczen
woli zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu.

7) Fundusz, Fundusze - fundusze inwestycyjne
otwarte i specjalistyczne fundusze inwestycyjne
otwarte, zarzadzane przez Towarzystwo.

8) Hasto - osobisty, minimum o$mioznakowy, alfa-
numeryczny kod stuzacy do identyfikacji Uzyt-
kownika w Serwisie i autoryzacji dostepu do Serwisu.

9) IKE - Indywidualne konto emerytalne w rozumie-
niu Ustawy o IKE i IKZE.

10) IKZE - Indywidualne konto zabezpieczenia eme-

rytalnego w rozumieniu Ustawy o IKE i IKZE.

11) Klient - osoba zamierzajgca przystapi¢ do Fun-
duszu.

12) Kod SMS - jednorazowy kod wysytany w formie
wiadomosci tekstowej SMS, pozwalajacy na au-
toryzacje okreslonych w Regulaminie czynnosci wy-
konywanych przez Uzytkownika w Serwisie. Kaz-
dy kod moze zosta¢ wykorzystany jednokrotnie.

13) ESALIENS24, Serwis - serwis internetowy wy-
korzystywany do $wiadczenia Ustugi ESALIENS24
dostepny pod adresem internetowym: https://esa-
liens24.pl lub za posrednictwem Aplikacji.

14) Login, Numer Klienta - unikalny numer identy-
fikacyjny Uzytkownika stuzacy do identyfikacji
Uzytkownika w Serwisie i autoryzacji dostepu do
Serwisu nadawany losowo przez Towarzystwo.

15) Osoba uposazona - osoba fizyczna, o ktorej
mowa w art. 111 ust. 1 pkt 2 Ustawy o fundu-
szach inwestycyjnych.

16) Osoba uprawniona - osoba fizyczna, o ktorej
mowa w art. 2 pkt 12 Ustawy o IKE i IKZE lub oso-
ba o ktérej mowa w art. 2 ust.1 pkt 17 Ustawy
o PPK lub osoba, o ktorej mowa w art. 2, ust. 1
pkt 12 Ustawy o PPE.

17) Oszczedzajacy - osoba fizyczna, ktéra gromadzi
srodki na IKE lub IKZE w oparciu o Umowe o pro-
wadzenie IKE lub Umowe o prowadzenie IKZE.

18) Petnomocnictwo - petnomocnictwo udzielane
przez Uzytkownika w trakcie sktadania wniosku
o zawarcie Umowy o prowadzenie IKE lub IKZE,
obejmujace umocowanie dla Agenta Transfero-
wego do zawarcia Umowy o prowadzenie IKE lub
IKZE w imieniu i na rzecz Uzytkownika.

19) PPK - pracownicze plany kapitatowe w rozu-
mieniu Ustawy o PPK.

20) PPE - pracownicze programy emerytalne w ro-
zumieniu Ustawy o pracowniczych programach
emerytalnych.

21) PPO - pracownicze programy oszczednosciowe
7 Funduszami.

22) Regulamin - niniejszy Regulamin korzystania z Ser-
wisu, stanowiacy regulamin $wiadczenia ustug dro-
g3 elektroniczna w rozumieniu przepisow Ustawy
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

23) Subfundusz - subfundusz w ramach Funduszu
w przypadku Funduszu z wydzielonymi subfun-
duszami.

24) Towarzystwo - ESALIENS Towarzystwo Fun-
duszy Inwestycyjnych S.A., z siedziba w Warsza-
wie, przy ul. Wareckiej 11a, 00-034 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Re-
jonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wy-
dziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowe-
go, pod numerem KRS 0000002717 o numerze
identyfikacji podatkowej (NIP) 527 21 58 048
i w petni optaconym kapitale zaktadowym w wy-
sokosci 1.288.500 ztotych, bedaca Ustugodaw-
ca W rozumieniu przepiséw Ustawy o Swiadcze-
niu ustug droga elektroniczna.

25) Umowa - umowa o korzystanie z Serwisu, bedaca
umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczna
w rozumieniu przepisow Ustawy o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna.

26) Umowa o prowadzenie IKE - umowa o prowa-
dzenie IKE z Funduszami ESALIENS zawarta po-
miedzy Oszczedzajacym a Funduszami.

27) Umowa o prowadzenie IKZE - umowa o pro-
wadzenie IKZE z Funduszami ESALIENS zawar-
ta pomiedzy Oszczedzajacym a Funduszami.

28) Ustuga - Ustuga realizowana w jezyku polskim oraz
angielskim na terytorium Rzeczypospolitej Polskie]
przez Towarzystwo, za posrednictwem Serwisu, po-
legajaca na dostepie poprzez Internet do informa-
cji zwiazanych z uczestnictwem w Funduszach oraz
sktadaniu Zlecen w zakresie i na zasadach okreslo-
nych w Regulaminie, $wiadczona przez Towarzystwo
w oparciu o system teleinformatyczny ,Funds on-
line” dostarczany i utrzymywany przez AT.

29) Ustuga IVR - Ustuga realizowana w jezyku pol-
skim na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej
przez Towarzystwo za posrednictwem Automa-
tycznego Systemu Informacji (IVR) polegajaca na
dostepie za posrednictwem telefonu do informacji
zwiazanych z uczestnictwem w Funduszach oraz
sktadaniu oswiadczen w zakresie i na zasadach
okreslonych w Warunkach korzystania z Ustugi
IVR, dostepna pod numerami telefondw: 801 12
2212, (+48) 22 640 06 40, (+48) 22 310 96 40.

30) Ustawa o funduszach inwestycyjnych - ustawa
z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyj-
nych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami in-
westycyjnymi.

31) Ustawa o IKE i IKZE - ustawa z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytal-
nych i indywidualnych kontach zabezpieczenia
emerytalnego.

32) Ustawa o PPE - ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 .
o pracowniczych programach emerytalnych.

33) Ustawa o PPK - ustawa z dnia 4 pazdziernika
2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych.

34) Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
- ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna.

35) Uzytkownik - osoba uprawniona do korzystania
z Ustugi zgodnie z Regulaminem, bedaca ustu-
gobiorca w rozumieniu przepiséw Ustawy o $wiad-
czeniu ustug drogg elektroniczna.

36) Zlecenie - o$wiadczenie woli i wiedzy Uzytkow-
nika dotyczace uczestnictwa w Funduszu. Obej-
muje zarowno oswiadczenia woli powodujace
zmiane liczby Jednostek Uczestnictwa na Re-
jestrze, jak i inne dyspozycje, np. zmiana danych.

2. llekro¢ w Regulaminie lub Serwisie jest mowa

o Rejestrze lub Funduszu, w zaleznosci od kon-
tekstu, rozumie sie przez to takze, odpowiednio:

1) Subrejestr w Subfunduszu;

2) Subfundusz.

3. llekro¢ w Regulaminie uzyte sa pojecia pisane wiel-

ka litera niezdefiniowane w Regulaminie, maja
one znaczenie nadane im w statutach Funduszy.

§ 2 FUNKCJONALNOSC SERWISU

1. Serwis umozliwia:

1) dostep Uczestnika do informacji zwigzanych
7 uczestnictwem w Funduszach w odniesieniu do
wszystkich Rejestrow tego Uczestnika w Fundu-
szach oraz dostep petnomocnika Uczestnika nie be-
dacego osoba fizyczna, w odniesieniu do Rejestrow

Uczestnika, do ktérych zostat wskazany jako pet-
nomocnik Uczestnika,

2) sktadanie nastepujacych Zlecen:

a) otwarcia Rejestru indywidualnego w Funduszu
oraz w ramach CPO Dookota Swiata,

b) ztozenia wniosku o zawarcie Umowy o prowadzenie
IKE lub Umowy o prowadzenie IKZE,

c) zmiany, przez ktére na potrzeby Regulaminu rozu-
mie sie: Konwersje, Zamiane w tym w ramach CPO,

d) wycofania srodkow, przez ktére na potrzeby Re-
gulaminu rozumie sie: odkupienie Jednostek Uczest-
nictwa (za wyjatkiem systematycznego odkupienia),
w tym w ramach CPO lub PPO,

e) Wyptaty srodkow z IKE oraz PPK w przypadku
Uczestnikow, ktérzy ukonczyli 60 lat oraz spetnili wa-
runki do wyptaty srodkéw z IKE wskazane w Usta-
wie o IKE i IKZE lub odpowiednio spetnili warunki
do wyptaty srodkow z PPK wskazane w Ustawie
o PPK, oraz Wyptaty srodkéw z IKZE w przypadku
Uczestnikow, ktérzy ukonczyli 65 lat oraz spetnili wa-
runki do wyptaty srodkow z IKZE oraz wyptaty $rod-
kow z PPE w przypadku Uczestnikow, ktorzy spet-
nili warunki do wyptaty wskazane w Ustawie o PPE,

f) zwrotu $rodkow z IKE, IKZE lub PPK,

g) zmiany strategii w ramach IKE, IKZE, CPO Dookota
Swiata, PPO, PPE lub PPK, przez ktéra na potrze-
by Regulaminu uwaza sie zmiane alokacji wptat skut-
kujaca jednoczesng zmiang struktury zgromadzo-
nych érodkéw,

h) wskazania lub odwotania Osoby uposazonej,

i) wskazania lub odwotania Osoby uprawnionej, przy
czym w przypadku PPK do realizacji dyspozycji nie-
zbedne jest wydrukowanie ztozonego w Serwisie zle-
cenia wskazania/ odwotania osoby uprawnionej,
podpisanie i przestanie go poczta na adres wskazany
na zleceniu w terminie 30 dni od ztozenia zlecenia,

j) zmiany danych Uzytkownika (z wytaczeniem imie-
nia i numeru PESEL) z zastrzezeniem, ze zmiana na-
zwiska mozliwa jest wytacznie w przypadku Uczest-
nikéw posiadajacych PESEL,

k) odkupienia z przeznaczeniem $rodkéw na nabycie,

) ustanowienia Hasta,

m) zmiany Hasta,

n) wyptaty transferowej z PPK na inny rachunek PPK
lub do zaktadu ubezpieczen, na rachunek termino-
wej lokaty oszczednosciowej badZ na rachunek lo-
katy terminowej prowadzony w spoétdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej, po osiagnieciu 60.
roku zycia, na zasadach opisanych w Ustawie o PPK,

0) wypftaty transferowej z PPE na inne PPE lub na IKE,
po ustaniu zatrudnienia u pracodawcy prowadza-
cego PPE, na zasadach opisanych w Ustawie
o PPE, przy czym warunkiem realizacji zlecenia jest
dotaczenie w Serwisie odpowiednio potwierdzenia
przystapienia do PPE prowadzonego u innego
pracodawcy lub potwierdzenia zawarcia umowy
o prowadzenie IKE.

3) Dostep dla Uczestnika PPK do informadiji:

a) 0 zawarciu umowy o prowadzenie PPK,

b) rocznej o wysokosci srodkéw zgromadzonych na Ra-
chunku PPK; o wysokosci wptat dokonanych na ten Ra-
chunek PPK w poprzednim roku kalendarzowym oraz
o innych transakcjach zrealizowanych na Rachunku PPK
Uczestnika PPK w poprzednim roku kalendarzowym,

¢) o warunkach wyptaty srodkéw zgromadzonych na Ra-
chunku PPK w pierwszym kwartale roku kalendarzo-
wego, w ktérym uczestnik PPK osiagnie 60. rok zycia,

d) po dokonaniu zwrotu $rodkdw z PPK zawierajacej po-
twierdzenie realizacji przelewu do Zaktadu Ubezpie-

czen Spotecznych,

e) dotyczacej uczestnika PPK, sporzadzanej wraz z do-
konaniem wypfaty lub wyptaty transferowej, w rozu-
mieniu Ustawy o PPK,

4) Dostep dla Uczestnika PPE do informacji:

a) sporzadzanej wraz z dokonaniem wyptaty, wyptaty trans-
ferowej lub przeniesienia, w rozumieniu Ustawy o PPE,

b) o wysokosci srodkdw zgromadzonych na jego rachunku
wedtug stanu na dzien 31 grudnia poprzedniego roku

kalendarzowego, o wysokosci wptat dokonanych na ten
rachunek w poprzednim roku kalendarzowym oraz o in-
nych transakcjach zrealizowanych na rachunku uczest-
nika w programie w poprzednim roku kalendarzowym.

2. W Ustudze moga zosta¢ udostepnione jedynie nie-
ktore sposréd Funduszy, wydzielonych w nich Sub-

Regulamin obowiazuje od 14 lipca 2022 r.
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funduszy oraz zbywanych przez nie kategorii Jed-
nostek Uczestnictwa. Fundusze i wydzielone w nich
Subfundusze dostepne w Ustudze wskazane sa
w Serwisie w miejscu skfadania Zlecen.

3. Sktadanie Zlecen w Serwisie mozliwe jest wytacz-
nie w ramach Rejestrow otwartych za posrednic-
twem Towarzystwa, bezposrednio w Funduszach
lub u innych wybranych Dystrybutoréw wskazanych
w prospekcie informacyjnym Funduszu.

4. W Serwisie mozliwe jest rowniez sktadanie Zlecen
dotyczacych PPE, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2
lit. e, g, i,jorazlit. o, o ile zasady prowadzenia da-
nego PPE przewiduja sktadanie zlecen w formie
elektronicznej. Zlecenia, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, wymagaja kazdorazowego za-
twierdzenia przez pracodawce prowadzacego PPE,
za wyjatkiem aktualizacji numeru telefonu komor-
kowego oraz adresu poczty elektronicznej.

5. Deklaracja zamiaru nabycia Jednostek Uczestnictwa
nie stanowi Zlecenia nabycia Jednostek Uczestnictwa
i powoduije jedynie udostepnienie za posrednictwem
Serwisu danych niezbednych do dokonania wptaty
do Funduszy, w tym numeru rachunku bankowego
do wpftat. Ztozenie ww. deklaracji nie powoduje po-
wstania zobowigzania Uzytkownika do wpfaty do
Funduszu, ani zobowiazania Towarzystwa lub Fun-
duszy do zbycia Jednostek Uczestnictwa. W razie za-
deklarowania przez Uzytkownika za posrednictwem
Serwisu zamiaru nabycia Jednostek Uczestnictwa
Funduszy i pozniejszej wptaty przez tego Uzyt-
kownika srodkow pienieznych, Jednostki Uczest-
nictwa nabywane sa bezposrednio od Funduszu nie-
zaleznie od ztozonej deklaraciji.

6. Ustuga nie umozliwia weryfikacji za posrednictwem
Serwisu minimalnych wartosci wptat wynikajacych
z umowy IKE lub IKZE prowadzonych w ramach Gru-
powych Planow Oszczednosciowych. Prezentowa-
ne w Serwisie minimalne wartosci wptat na IKE lub
IKZE wynikaja z Regulaminu prowadzenia Indywi-
dualnego Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE)
z Funduszami ESALIENS lub Regulaminu prowa-
dzenia Indywidualnego Konta Emerytalnego (IKE)
7 Funduszami ESALIENS, ktére moga sie rézni¢ od
minimalnych wartosci wptat wynikajacych z umowy
IKE lub IKZE prowadzonych w ramach Grupowych
Planow Oszczednosciowych.

7. Wszelkie zlecenia niedostepne za posrednictwem
Ustugi, ktérych mozliwose ztozenia wynika z pro-
spektow informacyjnych Funduszy, moga zostac
ztozone na zasadach w nich okreslonych, w szcze-
gblnosci za posrednictwem Towarzystwa w jego sie-
dzibie lub korespondencyjnie albo za posrednic-
twem pracodawcy prowadzacego PPE w przypadku
zlecenia dotyczacego PPE.

§ 3 WARUNKI KORZYSTANIA Z UStUGI

1. Korzystanie z Ustugi mozliwe jest tylko dla Uzyt-
kownikow. Warunkiem uzyskania statusu Uzyt-
kownika jest zawarcie Umowy oraz wskazanie ak-
tywnego numeru telefonu komoérkowego zareje-
strowanego na terenie Polski lub adresu poczty elek-
tronicznej. Uzyskac status Uzytkownika moze:

1) Uczestnik bedacy petnoletnia osoba fizyczna po-
siadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) Klient, bedacy petnoletniag osoba fizyczng posia-
dajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, le-
gitymujacy sie paszportem lub polskim dowodem
osobistym, posiadajacy maksymalnie 2 obywatel-
stwa (w tym jedno polskie),

3) pracownik oszczedzajacy w ramach PPE,

4) pracownik oszczedzajacy w ramach PPO,

5) petnomocnik Uczestnika nie bedacego osobg fi-
zyczna, ktérego tozsamos¢ zostata uprzednio usta-
lona na podstawie okazanego dokumentu tozsamosci,

6) przedstawiciel ustawowy Uczestnika,

7) pracownik oszczedzajacy w ramach PPK.

2. W celu uzyskania statusu Uzytkownika nalezy
wystapi¢ z wnioskiem o dostep do Ustugi. Whnio-
sek o dostep do Ustugi moze by¢ ztozony:

1) przez osoby o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1,4 7:

a) za posrednictwem Serwisu - wowczas ztozenie
whniosku o dostep do Ustugi wymaga potwierdze-
nia nadanego Hasta Kodem SMS wysytanym
w pierwszej kolejnosci na wskazany we wniosku nu-
mer telefonu komdrkowego, pod warunkiem, ze
wskazany numer telefonu komaérkowego jest zgod-
ny z numerem telefonu komorkowego uprzednio za-
rejestrowanym w Rejestrze Uczestnikow a w przy-

padku braku numeru telefonu komaorkowego, hastem
jednorazowym, wystanym na wskazany we wnios-
ku o dostep do Ustugi adres poczty elektronicznej,
pod warunkiem, ze adres poczty elektronicznej jest
zgodny z adresem poczty elektronicznej uprzednio
zarejestrowanym w Rejestrze Uczestnikow,

b) telefonicznie w COK,

2) przez osobe, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 - za po-
Srednictwem Serwisu podczas sktadania Zlecenia,
o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. a albo b,

3) przez osobe, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 - za po-
Srednictwem pracodawcy prowadzacego PPE,

4) przez osoby, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 516 -
telefonicznie w COK,

3. Towarzystwo przekazuje Numer Klienta poprzez
jego wyswietlenie w Serwisie oraz przestanie na ad-
res poczty elektronicznej, a w przypadku braku ad-
resu poczty elektronicznej na numer telefonu ko-
morkowego wskazany we wniosku o dostep do
Ustugi, jak rowniez listem zwyktym na wskazany ad-
res korespondencyjny (nie dotyczy PPK).

4. Ustanowienie lub zmiana Hasta nastepuje w Serwi-

sie, przy czym ustanowienie Hasta wymaga dodat-

kowo potwierdzenia tego Hasta Kodem SMS,

a w przypadku braku numeru telefonu komorkowego,

hastem jednorazowym, wystanym na wskazany we

whniosku o dostep do Ustugi lub zawarty w Rejest-
rze Uczestnikéw adres poczty elektronicznej. Kod

SMS wysytany jest na numer telefonu komorkowego

wskazany we wniosku o dostep do Ustugi lub za-

ktualizowany podczas korzystania z Ustugi.

W celu aktywacji dostepu do Ustugi, nalezy sko-

rzystac¢ z opcji ,Aktywuj dostep” i wpisa¢ Numer

Klienta oraz PESEL, nastepnie nada¢ Hasto i za-

twierdzic¢ je Kodem SMS, a w przypadku braku nu-

meru telefonu komdérkowego, hastem jednorazo-
wym, wystanym na zawarty w Rejestrze Uczestni-
kow adres poczty elektronicznej oraz zaakceptowac
tres¢ Regulaminu. W przypadku Klienta nalezy za-
twierdzi¢ Zlecenie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt

2 lit. a albo b Regulaminu oraz zaakceptowac tres¢

Regulaminu, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

6. W celu aktywacji dostepu do Ustugi przez osoby,
ktore ztozyty wniosek o dostep do ustugi telefo-
nicznie w COK lub za posrednictwem pracodaw-
cy, nalezy skorzystac z opcji ,Nie pamietam hasta”,
wpisac¢ w oknie logowania Numer Klienta oraz PE-
SEL, nastepnie nadac¢ Hasto i zatwierdzi¢ je Kodem
SMS, a w przypadku braku numeru telefonu ko-
maorkowego, hastem jednorazowym, wystanym na
zawarty w Rejestrze Uczestnikow adres poczty elek-
tronicznej oraz zaakceptowac tres¢ Regulaminu.

7. Zawarcie Umowy i uzyskanie statusu Uzytkownika
nastepuje z chwila aktywacji dostepu do Ustugi,
W sposéb o ktérym mowa w ust. 5 albo 6 powyzej.

8. Korzystanie z Ustugi wymaga zalogowania sie do
Serwisu przez Uzytkownika poprzez:

1) kazdorazowe podanie Numeru Klienta oraz Hasta,
albo

2) Autoryzacje urzadzeniem mobilnym
zgodnie z postanowieniami § 5 ust. 1 2.

9. Uzytkownik ma mozliwosc¢ zmiany numeru telefo-
nu komorkowego i adresu poczty elektronicznej za
posrednictwem:

1) Serwisu:

a) zmiana numeru telefonu komoérkowego potwier-
dzana jest przez Uzytkownika hastem jednorazo-
wym, wystanym na adres jego poczty elektronicz-
nej, zawarty w Rejestrze Uczestnikow Funduszu,

b) zmiana adresu poczty elektronicznej jest potwier-
dzana przez Uzytkownika Kodem SMS wysytanym
na jego numer telefonu komdérkowego, zapisany
w Rejestrze Uczestnikow Funduszu,
przy czym nie jest mozliwa jednoczesna zmiana nu-
meru telefonu komdrkowego oraz adresu poczty
elektronicznej,

2) COK - zmiana numeru telefonu komaérkowego lub
adresu poczty elektronicznej potwierdzana jest ha-
stem jednorazowym, ktére Uzytkownik po zade-
klarowaniu przez niego zamiaru ztozenia Zlecenia
zmiany powyzszych danych, otrzymuije na adres ko-
respondencyjny Uczestnika zapisany w Rejestrze
Uczestnikéw Funduszu,

3) Ustugi IVR.

10. Dostep do Serwisu jest automatycznie blokowa-

ny po trzech nieudanych probach logowania
w sposob okreslony w ust. 8 pkt. 1. Uzytkownik
moze odblokowac dostep do Serwisu, poprzez uzy-

v

cie przycisku "Nie pamietam hasta”. Zmiana Hasta
jest skuteczna z chwila dokonania jego zmiany.

11. W przypadku logowania w sposoéb okreslony
w ust. 8 pkt. 2 dostep do Aplikacji jest blokowany
na warunkach okreslonych przez producenta po-
siadanego przez Uzytkownika urzadzenia mobilnego
lub systemu operacyjnego tego urzadzenia mobil-
nego. Uzytkownik moze odblokowac dostep zgod-
nie z ww. warunkami. Powyzsze nie wyklucza moz-
liwosci zalogowania sie do Serwisu poprzez Apli-
kacje z uzyciem Numeru Klienta i Hasta.

§ 4 ZASADY SKEADANIA ZLECEN

1. Warunkiem sktadania i realizacji Zlecen Uzytkow-
nika bedacego Klientem, jest dokonanie weryfika-
¢ji tozsamosci Uzytkownika po ztozZeniu pierwsze-
go Zlecenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit.
a lub b, na podstawie poréwnania imienia i nazwiska
oraz adresu zamieszkania, ktére zostaty podane
w Serwisie z danymi wiasciciela rachunku banko-
wego, z ktérego nastapi pierwsza wptata na naby-
cie Jednostek Uczestnictwa. W przypadku nie-
zgodnosci wskazanych powyzej danych Srodki zo-
stang niezwtocznie zwrdcone na rachunek banko-
wy, z ktorego wptynety. W przypadku braku we-
ryfikacji tozsamosci Uzytkownika, o ktérym mowa
w zdaniu pierwszym, w terminie 6 miesiecy od mo-
mentu ztozenia Zlecenia, o ktorym mowa w § 2 ust.
1 pkt 2 lit. a lub b, Zlecenie to zostanie anulowa-
ne, za$ Umowa ulega wygasnieciu z uptywem tego
terminu. Wygasniecie Umowy z przyczyny, o kto-
rej mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie stanowi
przeszkody dla ponownego ztozenia wniosku o do-
step do Ustugi na zasadach okreslonych w § 3 przez
te sama osobe. Do czasu dokonania weryfikacji toz-
samosci Uzytkownik, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym, moze sktada¢ w Serwisie wytacznie Zle-
cenia, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. a lub
b oraz j w zakresie adresu Uzytkownika oraz do-
konywac czynnosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 4.

2. 7 zastrzezeniem zdania nastepnego, zlecenie uzna-
je sie za ztozone w Serwisie, jezeli zostato prawid-
towo wypetnione i zatwierdzone przez Uzytkowni-
ka. W przypadku Zlecen, o ktérych mowa w § 2 ust.
1 pkt2lit. a, b, e, f, h,ij |, noraz o atakze w przy-
padku przekazania kwoty przypadajacej do wypta-
ty z tytutu realizacji Zlecenia, o ktérym mowa w § 2
ust. 1 pkt 2 lit. d na rachunek bankowy inny niz za-
pisany w Rejestrze Uczestnikéw Funduszu - do-
datkowo potwierdzone przez Uzytkownika Kodem
SMS wysytanym na numer telefonu komorkowego
zapisany w Rejestrze Uczestnikéw Funduszu.

3. Za date i godzine ztozenia Zlecenia przyjmuje sie
date i godzine zarejestrowania w Serwisie czynnosci,
o ktérych mowa w ust. 2, z zastrzezeniem zlecen
dotyczacych PPE i wymagajacych zatwierdzenia
przez pracodawce. W takim przypadku za date i go-
dzine ztozenia zlecenia przyjmuje sie date i godzi-
ne zatwierdzenia zlecenia przez pracodawce.

4. Uzytkownik nie moze odwotac Zlecenia, ktore zos-

tato zatwierdzone przez Uzytkownika lub w przypadku
Zlecen, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej zdanie dru-
gie, potwierdzone przez Uzytkownika Kodem SMS.

5. Ztozenie Zlecenia w Serwisie nie jest rowno-
znaczne z jego realizacja. Realizacja Zlecenia na-
stepuje zgodnie z postanowieniami statutow i pro-
spektow Funduszy oraz regulamindow produktéw
oferowanych przez Towarzystwo i Fundusze.

6. Petnomocnik Uczestnika moze sktada¢ wytacznie
zlecenia, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. c,
d, k, Iim, wtym z zastrzezeniem, Ze zlecenie zmia-
ny moze zostac¢ ztozone wytacznie w ramach Re-
jestrow Uczestnika, pod warunkiem posiadania pet-
nomocnictwa do Rejestru Zzrédtowego oraz doce-
lowego. Petnomocnik Uczestnika sktada dyspozy-
cje, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. i m tyl-
ko w zakresie swojego dostepu do Ustugi.

7. Przedstawiciel ustawowy Uczestnika moze skfadac
wytacznie zlecenia, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt
2lit.a, ¢, d, ], |, moraz g (o ile regulamin danego pro-
duktu umozliwia ztozenie takiego zlecenia), przy
czym dyspozycje, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt
2 pkt lit. I, m sktada tylko w zakresie swojego do-
stepu do Ustugi.

8. Ztozenie przez Uzytkownika wniosku o zawarcie
Umowy o prowadzenie IKE lub IKZE skutkuje
podpisaniem Umowy o prowadzenie IKE lub IKZE
przez Agenta Transferowego dziatajacego na pod-
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stawie Petnomocnictwa w imieniu i na rzecz Uzyt-
kownika. Po zawarciu Umowy o prowadzenie IKE
lub IKZE Towarzystwo wysyta do Uzytkownika je-
den egzemplarz zawartej Umowy o prowadzenie
IKE lub IKZE listem zwyktym na wskazany adres ko-
respondencyjny Oszczedzajacego zapisany w Re-
jestrze Uczestnikéw Funduszu.

9. Kwota przypadajaca do wyptaty z tytutu realizacji
Zlecenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. d,
e i f, moze byc¢ przekazana wytacznie na rachunek
bankowy Uczestnika, a w przypadku zlecen skfa-
danych przez petnomocnikéw na rachunek Uczest-
nika przypisany do danego Rejestru.

10. W przypadku Zlecen sktadanych w ramach Rejestrow
Wspdlnych z Uczestnikiem posiadajacym ograniczona
zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub nieposiadaja-
cym petnej zdolnosci do czynnosci prawnych:

1) wyptata o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. d jest
mozliwa wytacznie na rachunek bankowy zapisany
przy Rejestrze Wspolnym, ktorego dotyczy Zlecenie,

2) zmiana danych, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt j nie
moze dotyczy¢ rachunku bankowego zapisanego
przy Rejestrze Wspolnym.

11. Dla Zlecen ztozonych w Serwisie Dystrybutorem

jest Towarzystwo.

12. W rozumieniu przepisow regulujacych zasady
prowadzenia dystrybucji Jednostek Uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych, sktadanie Zlecenia, o kto-
rym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lit. a, b, ¢, g (nie do-
tyczy PPE i PPK) zwigzane jest z dokonaniem przez
Dystrybutora oceny odpowiedniosci inwestycji
w fundusze, uwzgledniajac poziom wiedzy i do-
Swiadczenia inwestycyjnego Uzytkownika, o kto-
rym mowa w § 3 ust. 1 pkt 1, 2,4 i 5. Dodatkowo
w kazdym momencie taki Uzytkownik moze sa-
modzielnie poddac sie takiej ocenie, wypetniajac test
odpowiedniosci zamieszczony w Serwisie.

13. Towarzystwo przesyta, na adres poczty elektro-
nicznej zapisany w Rejestrze Uczestnikow Fun-
duszu, nastepujace informacje, a Uzytkownik ak-
ceptujac Regulamin zezwala na ich wysytanie:

1) o ztozeniu Zlecenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 1
pkt 2 lit. a - g (nie dotyczy PPE) i k,

2) zadeklarowaniu zamiaru wptaty do Funduszy,

3) nabyciu w zamian za wptate bezposrednig Jedno-
stek Uczestnictwa wytacznie dla Rejestru Uczest-
nika otwartego za posrednictwem Serwisu.

14. Korzystanie z Serwisu w zakresie, o ktorym

mowa w:

1) § 2 ust. 1 pkt 1 - nie jest zwigzane z optatami ob-
ciazajacymi Uzytkownika,

2)§ 2 ust. 1 pkt 2 - moze by¢ zwigzane z optatami
okreslonymi w Tabeli Opfat lub informacji o wyso-
kosci optat, ktorych wysokos¢ moze sie rozni¢ w za-
leznosci od podmiotu, za posrednictwem ktorego
podpisano Umowe o prowadzenie IKE lub Umowe
o prowadzenie IKZE albo otwarto pierwszy rejestr.
Szczegbdtowe informacje na temat podstawy obli-
czenia i zasad zaptaty ww. opfat okreslone zostaty
w prospekcie informacyjnym danego Funduszu.

15. Korzystanie z Serwisu w zakresie, o ktorym
mowa w:

1) § 2 ust. 1 pkt 1 - nie jest zwigzane z obowiazka-

mi podatkowymi obciazajacymi Uzytkownika,

2) § 2 ust. 1 pkt 2 - moze by¢ zwiazane z obowigz-
kami podatkowymi, o ktérych mowa w prospekcie
informacyjnym danego Funduszu.

16. Uzytkownik ponosi koszty korzystania ze srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc, tj. koszty ko-
rzystania z sieci telekomunikacyjnych lub telein-
formatycznych, wedtug taryfy swojego operatora.

§ 5 ZASADY BEZPIECZENSTWA KORZYSTANIA
Z SERWISU

1. Aby sktadac Zlecenia w Serwisie badz uzyskac do-
step do informacji zwiazanych z uczestnictwem
w Funduszach nalezy dokona¢ prawidtowego lo-
gowania do Serwisu. Logowanie do Serwisu pole-
ga na potaczeniu ze strong startowa Serwisu, wy-
braniu przycisku ,Zaloguj sie”, wprowadzeniu Nu-
meru Klienta oraz Hasta, a w przypadku korzysta-
nia z Aplikacji, na uruchomieniu uprzednio zain-
stalowanej na urzadzeniu mobilnym Aplikacji, wy-
braniu przycisku ,Zaloguj sie”, wprowadzeniu Nu-
meru Klienta oraz Hasta albo Autoryzacji urzadze-
niem mobilnym.

2. Zalogowanie do Serwisu poprzez Autoryzacje
urzadzeniem mobilnym mozliwe jest poprzez wy-

bor tej metody logowania przez Uzytkownika
w Aplikacji. Po wprowadzeniu Numeru Klienta oraz
Hasta, Uzytkownik moze wybrac te metode poprzez
przycisk ,Uruchom”. Uzytkownik w kazdym mo-
mencie moze zrezygnowac z Autoryzacji urzadze-
niem mobilnym. W takim przypadku, logowanie do
Serwisu nastepuje poprzez wprowadzanie Nume-
ru Klienta oraz Hasta. Uzytkownik logujacy sie przez
Numer Klienta oraz Hasto, przy kazdym logowaniu
moze wybrac¢ sposob logowania poprzez Autory-
zacje urzadzeniem mobilnym.

3. Przed zalogowaniem do Serwisu poprzez strone in-
ternetowa https://esaliens24.pl, Uzytkownik jest zo-
bowigzany zweryfikowac:

a) poprawnosc¢ adresu internetowego Serwisu,

b) czy potaczenie z Serwisem jest szyfrowane poprzez
sprawdzenie, czy adres serwisu w pasku adresu
przegladarki rozpoczyna sie od https://, a takze czy
na pasku okna przegladarki pojawia sie ikona z za-
mknieta ktodka, jak rowniez poprawnosc certyfikatu
oraz date jego waznosci - certyfikat bezpieczenstwa
wystawiony jest dla strony internetowej https://esa-
liens24.pl.

4. Przed zainstalowaniem Aplikacji, Uzytkownik jest zo-
bowigzany upewnic sie, ze pobiera ja z legalnego
zrodta tj. sklepdw internetowych Google Play - An-
droid lub App Store - Apple.

. Hasto dostepu do Serwisu sktada sie z minimum 8
znakow, w tym przynajmniej z: 1 duzej litery, 1 ma-
tej litery, 1 cyfry lub znaku specjalnego.

6. Uzytkownik moze w kazdej chwili dokona¢ zmia-

ny Hasta zgodnie z § 3 ust. 4.

7. Uzytkownik loguje sie do Serwisu poprzez Auto-
ryzacje urzadzeniem mobilnym na witasna odpo-
wiedzialnosc.

8. Towarzystwo oraz Fundusze nie ponosza odpo-
wiedzialnosci za dziatanie i bezpieczenstwo ustug po-
zwalajacych na identyfikacje i Autoryzacje urzadze-
niem mobilnym z wykorzystaniem danych biomet-
rycznych udostepnianych przez producenta posia-
danego przez Uzytkownika urzadzenia mobilnego lub
systemu operacyjnego tego urzadzenia mobilnego.

9. W przypadku logowania sie przez Uzytkownika do
Serwisu poprzez Autoryzacje urzadzeniem mobil-
nym, Towarzystwo oraz Fundusze nie ponosza od-
powiedzialnosci za dziatanie Serwisu i bezpieczne
korzystanie z Ustugi, jezeli Uzytkownik udostepnit
urzadzenie mobilne osobom trzecim i umozliwit im
dostep do urzadzenia mobilnego przy uzyciu ich da-
nych biometrycznych zdefiniowanych w tym urza-
dzeniu mobilnym.

10. W ramach Ustugi nie sa gromadzone dane bio-
metryczne Uzytkownikoéw logujacych sie do Ser-
wisu poprzez Autoryzacje urzadzeniem mobilnym.
Dane te sa przechowywane przez urzadzenie mo-
bilne i nie sa wysytane do Aplikacji ani Serwisu.

11. Po zalogowaniu do Serwisu, Uzytkownik ma
obowiagzek sprawdzic¢ status ostatniego udanego
i nieudanego logowania. Statusy te wyswietlane
sg po poprawnym zalogowaniu Uzytkownika
u dotu ekranu przegladarki internetowej oraz Apli-
kacji. W przypadku, gdy Uzytkownik zauwazy nie-
prawidtowosci w procesie logowania lub w in-
formacjach dotyczacych statuséw logowania ma
obowiazek zgtosic¢ ten fakt na adres poczty elek-
tronicznej esaliens24@esaliens.pl.

12. Uzytkownik powinien zabezpieczy¢ przed doste-
pem 0séb trzecich Numer Klienta (Login), adres
poczty elektronicznej, telefon komdrkowy, na kto-
re wysytane sa Kody SMS, a takze Hasto do lo-
gowania do Serwisu a w przypadku korzystania
7 Serwisu przy pomocy Aplikacji, Uzytkownik nie
powinien udostepniac¢ urzadzenia mobilnego oso-
bom trzecim, a w szczegdlnosci nie powinien
umozliwia¢ dostepu do urzadzania mobilnego oso-
bom trzecim przy uzyciu ich danych biometrycz-
nych zdefiniowanych w tym urzadzeniu mobilnym.

13. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Serwisu w ce-
lach innych niz okreslone w Regulaminie.

14. Uzytkownik nie moze wykonywac w Serwisie dzia-
fan, ktére moga doprowadzi¢ do jego awarii.

15. Zabronione jest wprowadzanie przez Uzytkownika
do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym.

16. Urzadzenie, z ktorego nastepuje potaczenie z Ser-
wisem, powinno spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1) posiadac system antywirusowy z najnowsza wers-
ja definicji wiruséw i uaktualnien,

2) posiadac zapore bezpieczenstwa (Firewall) skonfi-

u

gurowana w sposob uniemozliwiajacy dostep do
urzadzenia z sieci Internet przez osoby trzecie,

3) posiadac zainstalowane wszystkie dostepne po-
prawki i uaktualnienia dla systemu operacyjnego
urzadzenia dotyczace bezpieczenstwa,

4) posiadac zainstalowana przegladarke internetowa:

Mozilla Firefox wersja minimum 40.0 lub Opera
wersja minimum 38.0 lub Google Chrome wersja mi-
nimum 43.0, lub Microsoft Edge wszystkie wersje lub
Safari wersja minimum 7.00,

5) posiadac aktywowang funkcje akceptadji plikdw coo-
kie oraz Java Script w przegladarce internetowej,

6) posiadac¢ aktywowang funkcje akceptacji wyska-
kujacych okienek w przegladarce internetowej dla
adresu internetowego https://esaliens24.pl,

7) posiadac oprogramowanie umozliwiajace odczyt pli-
kow PDF Acrobat Reader wersja minimum 11.0.

17. Urzadzenie mobilne, z ktérego nastepuje pota-
czenie z Serwisem, powinno spetnia¢ nastepuja-
ce wymagania:

1) posiadac¢ zainstalowane wszystkie dostepne po-
prawki i uaktualnienia dla systemu operacyjnego
urzadzenia mobilnego dotyczace bezpieczenstwa,

2) posiadac system antywirusowy z najnowsza wers-
ja definicji wirusow i uaktualnien,

3) posiadac zapore bezpieczenstwa (Firewall) skonfi-
gurowang w sposob uniemozliwiajgcy dostep do
urzadzenia z sieci Internet przez osoby trzecie,

18. Dostep do ESALIENS24 za posrednictwem Apli-
kacji jest mozliwy wytacznie na urzadzeniach
mobilnych z systemami Android i iOS w wersjach
wskazanych na stronie internetowej Towarzystwa.
O braku mozliwosci zapewnienia dostepu do
ESALIENS24 za posrednictwem Aplikacji, na
urzadzeniach mobilnych wyposazonych w okre-
Slone wersje systemow Android lub iOS, ktére
uprzednio byty wystarczajace do korzystania
z Aplikacji, Uzytkownicy zostang powiadomieni po-
przez udostepnienie stosownej informacji na
stronie internetowej Towarzystwa.

19. Serwis nigdy nie prosi o podanie tego samego
kodu autoryzacyjnego SMS wiecej niz jeden raz
przy zatwierdzaniu transakgji.

20. Uzytkownik, ktéry zaobserwuje jakiekolwiek nie-
prawidtowosci w wygladzie badz funkcjonowaniu
Serwisu przed zalogowaniem powinien zgtosic ten
fakt w sposdéb okreslony w § 6.

21. Ustuga jest dostepna 7 dni w tygodniu, przez 24
godziny na dobe.

22. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do czasowego
wstrzymania mozliwosci korzystania z Ustugi:

1) celem dokonania prac konserwacyjnych, po wczes-

niejszym poinformowaniu Uzytkownikéw w Serwisie,

2) z powodu czasowego braku dostepu do systemu
teleinformatycznego ,Funds on-line” dostarczanego
i utrzymywanego przez AT na rzecz Towarzystwa,
o czym Uzytkownicy zostang niezwtocznie poin-
formowani w Serwisie lub na stronie internetowej
Towarzystwa,

3) w razie stwierdzenia nieprawidtowosci w korzys-
taniu z Serwisu, w szczegélnosci naruszenia bez-
pieczenstwa korzystania z Serwisu lub wystgpienia
okolicznosci, ktére mogtyby narazi¢ na szkode
Uzytkownikow lub Towarzystwo. Informacja
o wstrzymaniu mozliwosci korzystania z Ustugi do-
stepna bedzie w Serwisie.

23. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do zaprzes-
tania w kazdym czasie udostepniania ESALIENS24
za posrednictwem Aplikacji. Uzytkownicy zosta-
na powiadomieni o braku dostepu poprzez udo-
stepnienie stosownej informacji na stronie inter-
netowej Towarzystwa.

24. W zwiazku z udostepnianiem ustug internetowych
Serwis wykorzystuje pliki cookies tj. dane informa-
tyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe zapisywane
przez serwery na urzadzeniu koncowym Uzytkow-
nika. Uzytkownik moze w kazdej chwili wytaczyc
w swojej przegladarce internetowej opcje przyj-
mowania cookies. Moze to spowodowac jednak
pewne utrudnienia w korzystaniu z Serwisu. Pliki coo-
kies wykorzystywane sa w szczegdlnosci w celu:

1) tworzenia statystyk, ktore powinny utatwic¢ dotar-
cie do niezbednej Uzytkownikom informaciji,

2) zmiany wygladu strony internetowe;j,

3) przechowywania danych sesyjnych (wygasa po za-
konczeniu sesji).

Korzystanie z Serwisu oznacza zgode na ich zapis lub

wykorzystanie.
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§ 6 POMOC TECHNICZNA

Wsparcie techniczne dla Uzytkownikow jest reali-

zowane poprzez:

1) kontakt telefoniczny z COK,

2) kontakt droga elektroniczna na adres poczty
elektronicznej esaliens24@esaliens.pl.

§ 7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
1. Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklama-
cji w zakresie ustug Swiadczonych przez Towarzy-
stwo: w formie pisemnej - osobiscie lub za po-
srednictwem postanca w siedzibie Towarzystwa
albo przesytka pocztowa na adres Towarzystwa,
ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty
w siedzibie Towarzystwa lub telefonicznie w COK.
2. Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji
w zakresie ustug Swiadczonych przez fundusz in-
westycyjny zarzadzany przez Towarzystwo: w for-
mie pisemnej - osobiscie lub za posrednictwem po-
stanca w siedzibie Towarzystwa albo przesytka po-
cztowa na adres Towarzystwa, ustnie - osobiscie do
protokotu podczas wizyty w siedzibie Towarzystwa
lub telefonicznie w COK, jak réwniez za posrednic-
twem Dystrybutora lub do Agenta Transferowego.
3. Odpowiedzi na reklamacje udziela sie nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji,
a w szczegolnie skomplikowanych przypadkach nie
pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji. OdpowiedZ na reklamacje jest przeka-
zywana w postaci papierowej lub za pomoca innego
trwatego nosnika informacji. Reklamacje rozpatry-
wane sa zgodnie z procedurg okreslajaca sposob
i termin zatatwiania reklamacji sktadanych przez
klientéw Towarzystwa oraz uczestnikdw funduszy
obowiazujaca w Towarzystwie i ogtoszona na
stronie www.esaliens.pl.

§ 8 ZASADY ZAWIERANIA, ZMIANY

| ROZWIAZYWANIA UMOW
O KORZYSTANIE Z UStUGI

1. Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi w rozumieniu
przepiséw Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elek-
troniczna nastepuje poprzez aktywowanie dostepu
w sposob, o ktorym mowa w § 3 ust. 5 albo 6.

2. Aktualna wersja Regulaminu dostepna jest w Ser-
wisie oraz na stronie www.esaliens.pl. Uzytkownik
w celu skorzystania z Ustugi, w trakcie pierwsze-
go logowania, jak réwniez w przypadku zmiany Re-
gulaminu, powinien zapoznac sie z jego trescia.

3. Zmiana Regulaminu dokonywana jest przez To-
warzystwo jednostronnie z waznych przyczyn. Za
wazne przyczyny uznaje sie:

1) zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawa lub wejscie w zycie nowych, jesli w wyniku
tych zdarzen Towarzystwo jest zobowiazane do
zmiany Regulaminu,

2) wydanie przez organ nadzoru nad Towarzystwem
interpretacji lub rekomendacji dotyczacej stoso-
wania powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawa, jak réwniez wydanie innej urzedowej lub sa-
dowej interpretacji stosowania tych przepisoéw, je-
$li maja wptyw na $wiadczong Ustuge i w wyniku
ich wydania zaistnieje potrzeba zmiany Regulami-
nu, ktorej celem jest dostosowanie tresci Regula-
minu do wydanej interpretacji lub rekomendacji,

3) wydanie wyroku sadowego lub decyzji administ-
racyjnej, jezeli Regulamin zawiera postanowienia
analogiczne do poddanych ocenie sadu lub orga-
nu administracji, ktére ze wzgledu na tres¢ wyro-
ku lub decyzji wymagaja zmiany Regulaminu,

4) zmiana w sposobie organizacji Serwisu spowodowana
modyfikacjg w systemie teleinformatycznym "Funds
on-line” dostarczanym i utrzymywanym przez AT na
rzecz Towarzystwa do $wiadczenia Ustugi, uspraw-
niajaca jego funkcjonowanie, jesli zakres tej zmiany
pozostaje w zwiazku z trescia Regulaminu i powo-
duje koniecznos¢ modyfikacji jego brzmienia,

5) zmiana zakresu Ustugi i oferowanych w Serwisie
funkcjonalnosci, o ile zapewni to nalezyte wykonanie
Umowy oraz nie bedzie naruszato interesu Uzyt-
kownika,

6) zmiany w statutach lub prospektach informacyjnych
Funduszy,

7) zmiany w regulaminach produktow oferowanych
za posrednictwem Serwisu,

8) zmiany zasad bezpieczenstwa korzystania z Serwisu
okreslonych w § 5 Regulaminu, jesli jest to ko-
nieczne dla ich dostosowania do standardéw bez-

pieczenstwa istniejgcych na rynku ustug finanso-
wych éwiadczonych za pomocga systemow telein-
formatycznych,

9) koniecznos$¢ dokonania korekty oczywistych omy-
tek lub bteddw pisarskich, uzupetnienia luk i nie-
Scistosci w Regulaminie, nie dajacych sie usunac za
pomoca wyktadni jego postanowien.

4. Zawiadomienie o zakresie zmian Regulaminu oraz
terminie ich wejécia w zycie Towarzystwo udo-
stepnia Uzytkownikowi nie pdzniej niz 14 dni
przed data ich wejscia w zycie w Serwisie oraz ogta-
sza na stronie internetowej www.esaliens.pl.

5. Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmian Regulami-
nu, moze w kazdym czasie przed dniem wejscia
w zycie zmian zgtosi¢ do nich sprzeciw lub wypo-
wiedzie¢ Umowe. Zgtoszenie przez Uzytkownika
sprzeciwu wobec zmian Regulaminu jest réwno-
znaczne z wypowiedzeniem Umowy. W sytuacjach
opisanych w niniejszym ustepie, Umowa wygasa
z koncem ostatniego dnia poprzedzajacego dzien
wejscia w zycie zmian Regulaminu.

6. W sytuacjach opisanych w ust. 5, Umowa wygasa
bez ponoszenia przez Uzytkownika jakichkolwiek
optat z tym zwigzanych.

7. Brak zgtoszenia sprzeciwu lub wypowiedzenia
Umowy do dnia wejscia w zycie zmian Regulami-
nu Serwisu jest rownoznaczny z ich akceptacja.

8. W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika sprze-
ciwu lub wypowiedzenia Umowy do dnia wygas-
nigcia Umowy Towarzystwo stosuje postanowie-
nia Umowy w dotychczasowym brzmieniu.

9. Wygasniecie Umowy nie skutkuje odkupieniem Jed-
nostek Uczestnictwa Uzytkownika, ani wygasnie-
ciem zawartej uprzednio Umowy o prowadzenie
IKE, Umowy o prowadzenie IKZE lub Umowy
o uczestnictwo w CPO. W takim wypadku sktada-
nie zlecen w odniesieniu do otwartych za posred-
nictwem Serwisu produktéw oraz nabytych w ich
ramach Jednostek Uczestnictwa nastepuje w spo-
séb okreslony w § 2 ust. 6 Regulaminu.

10. Nie stanowi zmiany Regulaminu:

1) zmiana aktualnej listy Funduszy, wydzielonych w nich
Subfunduszy oraz zbywanych przez nie kategorii Jed-
nostek Uczestnictwa dostepnych za posrednictwem
Serwisu, z zastrzezeniem ze zmiana nie polega na za-
przestaniu $wiadczenia Ustugi w odniesieniu do
tych Funduszy, Subfunduszy i kategorii Jednostek
Uczestnictwa, ktore z dniem zaprzestania Swiadczenia
Ustugi znajduja sie w posiadaniu Uzytkownikow,

2) zmiana adresu strony internetowej, pod ktérg do-
stepny jest Serwis,

3) zmiana nazwy Regulaminu, zmiana nazwy Serwisu,
zmiana adresow internetowych i poczty interne-
towej wskazanych w Regulaminie, zmiana nazw
Funduszy lub firmy lub danych dotyczacych To-
warzystwa, jak réwniez zmiana wymienionych
w Regulaminie nazw produktéw oferowanych
przez Towarzystwo,

4) zaprzestanie udostepniania ESALIENS24 za po-
Srednictwem Aplikacji.

11. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac

z korzystania z Ustugi, co bedzie réwnoznaczne
z wypowiedzeniem Umowy. W tym celu Uzyt-
kownik przekazuje oswiadczenie o rezygnacji. Blo-
kada dostepu do Ustugi w zwiazku ze ztozeniem re-
zygnacji nastepuje wraz z wygasnieciem Umowy po
uptywie 1-miesiecznego okresu jej wypowiedzenia,
chyba ze Uzytkownik wraz z o$wiadczeniem o re-
zygnadji z Ustugi ztozy wniosek o dokonanie na-
tychmiastowej blokady dostepu do Ustugi.

12. Towarzystwo moze wypowiedzie¢ Umowe

o $wiadczenie Ustugi jedynie z waznych przyczyn.
Za wazne przyczyny uwaza sie:

1) likwidacje wszystkich Funduszy,

2) zmiane statutow wszystkich Funduszy uniemozli-
wiajaca $wiadczenie Ustugi przez Towarzystwo,

3) ogtoszenie upadtosci lub otwarcie likwidacji To-
warzystwa,

4) zaprzestanie $wiadczenia przez Towarzystwo Ustu-
gi, w szczegdlnosci z powodu trwatego braku do-
stepu do systemu teleinformatycznego "Funds
on-line” dostarczanego i utrzymywanego przez AT
na rzecz Towarzystwa,

5) zmiany w powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa lub wejscie w zycie nowych, jesli maja
wptyw na swiadczong Ustuge i w wyniku ich wy-
dania zaistnieje potrzeba zaprzestania Swiadczenia
Ustugi przez Towarzystwo,

6) wydanie przez organ nadzoru nad Towarzystwem
interpretacji lub rekomendacji dotyczacej stoso-
wania powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, jak rowniez wydanie innej urzedowej lub sa-
dowej interpretacji stosowania tych przepiséw, je-
sli maja wptyw na swiadczona Ustuge i w wyniku
ich wydania zaistnieje potrzeba zaprzestania $wiad-
czenia Ustugi przez Towarzystwo,

7) wykrycia przez Towarzystwo podejmowania przez
Uzytkownika w Serwisie czynnosci bezprawnych lub
sprzecznych z Regulaminem.

13. Umowa o $wiadczenie Ustugi wygasa:

1) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez ktora-
kolwiek ze stron z uptywem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, chyba ze Uzytkownik i Towarzystwo
ustality krétszy termin wypowiedzenia Umowy,

2) po uptywie 6 miesiecy od dnia ztozenia Zlecenia,
o ktérym mowa w par. 2 ust. 1 pkt 2 lit. a lub b,
w przypadku braku weryfikacji tozsamosci Uzyt-
kownika, ktéry ztozyt to zlecenie,

3) z zastrzezeniem pkt 4, w przypadku gdy Uzytkownik
utraci status uprawniajacy go do korzystania z Ustu-
gi okreslony w § 3 ust. 1,

4) w przypadku Uczestnikdéw PPE, po uptywie 90 dni
od dnia dokonania wyptaty, wyptaty transferowej
lub przeniesienia, w rozumieniu Ustawy o PPE.

§ 9 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkode powstata na skutek wejscia w posiadanie
i uzycia przez osoby trzecie Numeru Klienta, adresu
poczty elektronicznej, telefonu komoérkowego, na
ktoéry wysytane sa Kody SMS oraz Hasta, wejscia
w posiadanie i uzycia przez osoby trzecie urzadzenia
mobilnego, na ktorym zainstalowana jest Aplikacja,
w tym umozliwienia na dostep do urzadzania mo-
bilnego, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja oso-
bom trzecim przy uzyciu ich danych biometrycznych
do czasu poinformowania Towarzystwa o zaist-
nieniu mozliwosci wejscia w posiadanie ww. danych
przez osoby trzecie, chyba ze udostepnienie tych
danych osobom trzecim nastapito z winy Towa-
rzystwa. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkode powstata na skutek uzyskania dostepu
do Serwisu przez osoby trzecie, jesli Uzytkownik za-
niechat poinformowania Towarzystwa o niepra-
widtowosciach w procesie logowania lub w infor-
macjach dotyczacych statusow logowania.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkode powstata na skutek przekazania Numeru
Klienta lub hasta jednorazowego, o ktérym mowa
w § 3 ust. 5,619 pkt 1lit. a, osobom trzecim.

3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkode powstatg na skutek niemoznosci skorzys-
tania przez Uzytkownika z Ustugi w okresie, o kto-
rym mowa w § 5 ust. 22. Towarzystwo dotozy na-
lezytych staran, aby dostep do Ustugi miat charakter
ciagty i wolny od btedéw i przerw innych niz te,
o ktérych mowa w § 5 ust. 22 i 24. W przypadku
awarii sieci teleinformatycznej lub wad tych sieci,
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wynikajace z ww. przyczyn, chyba ze wy-
stapienie ww. przyczyn nastapito z winy Towarzy-
stwa. Wszelkie zlecenia niedostepne za posred-
nictwem Serwisu w sytuacjach, o ktérych mowa
w niniejszym ustepie, a ktérych mozliwos¢ ztoze-
nia wynika z prospektéw informacyjnych funduszy
inwestycyjnych zarzadzanych przez Towarzystwo,
moga by¢ w tym czasie sktadane na zasadach w nich
okreslonych, w szczegolnosci za posrednictwem To-
warzystwa w jego siedzibie lub korespondencyjnie.

4. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wywotane korzystaniem przez Uzytkowni-
kow z Ustugi w sposdb niezgodny z prawem lub
sprzeczny z postanowieniami Regulaminu, chyba ze
szkody powstaty z winy Towarzystwa.

5. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szko-
de powstata na skutek dziatania sity wyzszej, przez
ktoéra rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, nagte, kto-
rych nie mozna byto przewidzie¢ ani im zapobiec.

6. Towarzystwo informuje, ze Serwis moze zawierac
materiaty chronione prawem autorskim, a przyjety
wybor i uktad prezentowanych w nim tresci stanowi
samoistny przedmiot ochrony prawno-autorskiej.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie maja
odpowiednio zastosowanie postanowienia pro-
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spektow informacyjnych i statutow Funduszy oraz
regulaminy produktéw oferowanych przez Towa-
rzystwo i Fundusze.

2. Administratorem (,Administrator”) Twoich danych
osobowych jest Fundusz, ktorego dotyczy zlecenie
(,Fundusz”), ktérym zarzadza i w imieniu ktérego
dziata Esaliens Towarzystwo Funduszy Inwesty-
cyjnych S.A. (,Towarzystwo”). Siedzibg ww. pod-
miotow jest Warszawa, adres: ul. Warecka 11A, 00-
034 Warszawa, tel.: (+48) 22 337 66 00, adres po-
czty elektronicznej: info@esaliens.pl.

3. We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwa-
rzaniem Twoich danych osobowych oraz wykony-
waniem praw przystugujacych Ci na podstawie Roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodne-
g0 przeptywu takich danych oraz uchylenia dy-
rektywy 95/46/WE (dalej ,RODQO”) mozesz kon-
taktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych,
piszac na adres: iod@esaliens.pl.

4. Administrator bedzie przetwarzat Twoje dane oso-
bowe, gdy jest to niezbedne do:

1) wykonywania zawartej z Tobg umowy o uczest-
nictwo w Funduszu lub podjecia dziatan na Two-
je zadanie przed zawarciem tej umowy - na pod-
stawie art. 6 ust. 1 pkt b RODO,

2) wykonywania zawartej z Toba umowy o korzysta-
nie z Esaliens24 lub podjecia dziatarh na Twoje z3-
danie przed zawarciem tej umowy — na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt b RODO,

3) wypetniania obowiazkdéw prawnych Administrato-
ra - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢ RODO:

a) wynikajacych z ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o fun-
duszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatyw-
nymi funduszami inwestycyjnymi, ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu, ustawy z dnia 9 paz-
dziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy
Rzadem Rzeczpospolitej Polskiej a Rzadem Stanéw
Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wy-
petniania miedzynarodowych obowigzkoéw podat-
kowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA
oraz ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie in-
formacji podatkowych z innymi panstwami (CRS),

b) a w przypadku indywidualnych kont emerytalnych
lub indywidualnych kont zabezpieczenia emery-
talnego, wynikajacych z ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych
oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia eme-
rytalnego, ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o fun-
duszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatyw-
nymi funduszami inwestycyjnymi i ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu,

¢) aw przypadku pracowniczych planow kapitatowych,
wynikajacych z ustawy z dnia 4 pazdziernika
2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,
ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach in-
westycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi fun-
duszami inwestycyjnymi i ustawy z dnia 1 marca
2018 r. 0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu,

d) a w przypadku pracowniczych programow emery-
talnych, wynikajacych z ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o pracowniczych programach emerytalnych,
ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach in-
westycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi fun-
duszami inwestycyjnymi, ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz fi-
nansowaniu terroryzmu.

4) celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych in-
tereséw realizowanych przez Administratora lub
strone trzecig - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f
RODO - za ktére Administrator uznaje m.in.: mar-
keting bezposredni ustug Swiadczonych przez To-
warzystwo i zarzadzane przez nie fundusze inwe-
stycyjne (aktualna lista funduszy znajduje sie na
www.esaliens.pl), ustalanie, dochodzenie i obrone
przed roszczeniami, zapobieganie oszustwom, pro-
wadzenie statystyk i analiz, zapewnienie bezpie-
czenstwa srodowiska teleinformatycznego, stoso-
wanie systemow kontroli wewnetrznej.

5. Odbiorcami Twoich danych osobowych moga
by¢ m.in:

1) agent transferowy, ktéry prowadzi rejestr uczest-
nikow funduszu,

2) podmiot, za ktérego posrednictwem nabywasz
jednostki uczestnictwa,

3) depozytariusz, wykonujacy obowiazki polegajace na
przechowywaniu aktywow i prowadzeniu rejestru
aktywow Funduszu,

4) podmioty, ktore swiadcza na rzecz Funduszu lub To-
warzystwa ustugi doradcze, ksiegowe, audytowe, mar-
ketingowe, wysytkowe, informatyczne, archiwizacyjne
i niszczenia dokumentéw oraz biegli rewidenci,

5) w przypadku PPK Polski Fundusz Rozwoju S.A. oraz
podmiot zatrudniajacy w rozumieniu ustawy z dnia
4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach ka-
pitatowych,

6) w przypadku PPE pracodawca, ktory prowadzi PPE.

6. Twoje dane osobowe przechowywane sa przez
czas: wykonywania Umowy o uczestnictwo w Fun-
duszu, wypetniania obowigzkow prawnych cigza-
cych na Administratorze, ustalania, dochodzenia
i obrony przed roszczeniami przez okres wynikajacy
7 biegu ogdélnych termindw przedawnienia roszczen
liczony od ustania uczestnictwa.

7. Jesli nie chcesz bysmy kontaktowali sie z Toba na po-
trzeby marketingu bezposredniego, mozesz w kazdej
chwili wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich

danych osobowych w tym celu. Jesli wyrazisz sprze-
ciw, nie bedziemy wysytac¢ Ci zadnych informacji na
temat ustug Swiadczonych przez Towarzystwo i za-
rzadzane przez nie fundusze inwestycyjne.

8. Jedli nie chcesz bysmy przetwarzali Twoje dane oso-
bowe w pozostatych celach wymienionych w ust.
4 pkt 4, mozesz w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeciw
wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
w tych celach.

9. Masz prawo do zadania od Administratora doste-
pu do Twoich danych osobowych, ich sprostowa-
nia, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
a takze przenoszenia danych.

10. Masz prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urze-

du Ochrony Danych Osobowych.

11. Podanie wskazanych w formularzu danych osobo-
wych jest dobrowolne, jednakze dane te sa nie-
zbedne do zawarcia i wykonywania umowy o uczest-
nictwo w Funduszu, za$ adres poczty elektronicz-
nej i numeru telefonu komoérkowego sa niezbedne
do zawarcia i wykonywania umowy o korzystanie
z Esaliens24. Niepodanie powyzszych danych oso-
bowych skutkuje odmowa wykonania Ustugi.

12. W zwiazku ze zdalnym charakterem zbywania i od-
kupywania Jednostek Uczestnictwa za posred-
nictwem Internetu, w przypadku gdy Uczestnik jest
0soba zajmujaca eksponowane stanowisko poli-
tyczne w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu powinien ztozy¢ Fun-
duszowi na pismie oswiadczenie, ze jest osobg zaj-
mujaca eksponowane stanowisko polityczne, pod
rygorem okreslonym w art. 46 ust. 1 ww. ustawy.

13. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

14. Zgodnie z art. 4 ust. 2 w zw. z art. 40 ust. 6 pkt 2
Ustawy o prawach konsumenta, w przypadkach
umow dotyczacych tytutdéw uczestnictwa w insty-
tucjach zbiorowego inwestowania konsumentowi
nie przystuguje prawo odstapienia od Umowy.

15. Wszelkie spory, ktére moga powstac pomiedzy
konsumentem a Funduszem w zwiazku z trescia
lub wykonaniem umowy o uczestnictwo w Fun-
duszu/Subfunduszu, moga by¢ w pierwszej ko-
lejnosci rozstrzygane polubownie.

16. Prawem witasciwym panstwa, ktore stanowi pod-
stawe dla stosunkéw Towarzystwa z konsumen-
tem przed zawarciem Umowy oraz do zawarcia
i wykonania Umowy jest prawo polskie.

17. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporow zwia-
zanych z wykonywaniem Umowy jest sad, ktérego
wtasciwos¢ okreslona zostata w oparciu o zasa-
dy wynikajace z przepiséw powszechnie obo-
wigzujacego prawa.

Regulamin w powyzszej wersji obowiazuje
od 14 lipca 2022 r.

Regulamin obowiazuje od 14 lipca 2022 r.



